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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") des Philip Lunter,
handelnd unter "Kaffee- und Vendingsysteme Lunter" (nachfolgend "Verkaufer"), gelten
fur alle Vertrage tber die Lieferung von Waren, die ein Verbraucher oder Unternehmer
(nachfolgend ,Kunde®) mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem
Online-Shop dargestellten Waren abschlief3t. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne
dieser AGB ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsféhige
Personengesellschatft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.
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2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen
keine verbindlichen Angebote seitens des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe
eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot tUber das in den Online-Shop des Verkéaufers
integrierte Online-Bestellformular abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die
ausgewahlten Waren in den virtuellen Warenkorb gelegt und den elektronischen
Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieRenden
Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb
enthaltenen Waren ab.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von funf Tagen annehmen,

o indem er dem Kunden eine schriftliche Auftragsbestéatigung oder eine
Auftragsbestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) Gbermittelt, wobei insoweit der
Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden malfigeblich ist, oder

e indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der
Ware beim Kunden mafRgeblich ist, oder

e indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung
auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt
zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Die Frist zur
Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den
Kunden zu laufen und endet mit dem Ablauf des funften Tages, welcher auf die
Absendung des Angebots folgt. Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb
vorgenannter Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass
der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

2.4 Bei der Abgabe eines Angebots Uber das Online-Bestellformular des Verkaufers wird
der Vertragstext vom Verkaufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner
Bestellung nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief)
zugeschickt. Der Vertragstext kann vom Kunden nach Absendung seiner Bestellung
jedoch nicht mehr tber die Internetseite des Verkaufers abgerufen werden.

2.5 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tber das Online-Bestellformular des
Verkaufers kann der Kunde mogliche Eingabefehler durch aufmerksames Lesen der auf
dem Bildschirm dargestellten Informationen erkennen. Ein wirksames technisches Mittel
zur besseren Erkennung von Eingabefehlern kann dabei die VergroRerungsfunktion des
Browsers sein, mit deren Hilfe die Darstellung auf dem Bildschirm vergroert wird. Seine
Eingaben kann der Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange
Uber die Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er den den
Bestellvorgang abschlieRenden Button anklickt.

2.6 Fur den Vertragsschluss steht ausschlief3lich die deutsche Sprache zur Verfliigung.

2.7 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm
zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser
Adresse die vom Verkéaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen.
Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass
alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten
versandten E-Mails zugestellt werden kdnnen.



3) Widerrufsrecht

3.1 Verbrauchern steht grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus
der Widerrufsbelehrung des Verkéufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkéaufers nichts anderes ergibt,
handelt es sich bei den angegebenen Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche
Umsatzsteuer enthalten. Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Die Zahlungsmoglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop des
Verkaufers mitgeteilt.

4.3 Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung tUber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden: "PayPal"), unter
Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://lwww.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder - falls der Kunde
nicht tber ein PayPal-Konto verfugt — unter Geltung der Bedingungen ftir Zahlungen
ohne PayPal-Konto, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der
Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Verkéufers angegebene Lieferanschrift
malfigeblich.

5.2 Bei Waren, die per Spedition geliefert werden, erfolgt die Lieferung "frei
Bordsteinkante", also bis zu der der Lieferadresse nachst gelegenen 6ffentlichen
Bordsteinkante, sofern sich aus den Versandinformationen im Online-Shop des
Verkaufers nichts anderes ergibt und sofern nichts anderes vereinbart ist.

5.3 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zurlck, da
eine Zustellung beim Kunden nicht moéglich war, tragt der Kunde die Kosten fur den
erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur
Unmdglichkeit der Zustellung gefiihrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er
vorubergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn,
dass der Verkaufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angekundigt hatte.
Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten fur die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein
Widerrufsrecht wirksam austbt. FUr die Ricksendekosten gilt bei wirksamer Ausiibung
des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkaufers
hierzu getroffene Regelung.

5.4 Selbstabholung ist aus logistischen Grinden nicht méglich.
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6) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkaufer in Vorleistung, behélt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mangelhaftung (Gewéahrleistung)

7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen
Mangelhaftung.

7.2 Abweichend hiervon betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei
gebrauchten Waren ein Jahr ab Ablieferung der Ware an den Kunden. Die Verkiirzung
der Verjahrungsfrist auf ein Jahr gilt jedoch nicht

o flr Sachen, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk
verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben,

o flr Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden, sowie

o flr den Fall, dass der Verkaufer den Mangel arglistig verschwiegen hat.

Bei gewerblicher Nutzung der Ware (Buro, Gastronomie etc.) oder Verkauf an Kaufleute,
betragt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist 6 Monate. Ausgenommen von der
Gewabhrleistung sind Schaden durch unsachgemalfe Nutzung - bei Kaffeeautomaten z.B.
bei Schaden durch Verkalkung bzw. Kalkablagerungen, sowie Schaden durch
Ablagerungen von Kaffeefett und Kaffeertickstanden.

Bei Geschaften mit Wiederverkaufern (Handler oder Einzelunternehmen) die
Maschinen und Gerate an den Endkunden weiter verkaufen gilt, wenn nicht ausdrtcklich
anders angefuhrt, die Gewahrleistungsablose. D.h. die Gewahrleistungsanspriiche des
Endkunden gehen auf den Handler Gber. Kave24 leistet wahrend der Garantie- bzw.
Gewabhrleistungszeit lediglich Ersatz fur Teile, jedoch nicht auf Arbeitszeit, Fahrtkosten
und/oder sonstige Anspriche.

7.3 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschaden
bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verk&ufer hiervon in Kenntnis zu setzen.
Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine
gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspriiche.

8) Besondere Bedingungen fur Montage-
/[Einbauleistungen

Schuldet der Verkaufer nach dem Inhalt des Vertrages neben der Warenlieferung auch
die Montage bzw. den Einbau der Ware beim Kunden sowie ggf. entsprechende
Vorbereitungsmalinahmen (z. B. Aufmald), so gilt hierflr Folgendes:

8.1 Der Verkaufer erbringt seine Leistungen nach seiner Wahl in eigener Person oder
durch qualifiziertes, von ihm ausgewéahltes Personal. Dabei kann sich der Verkaufer
auch der Leistungen Dritter (Subunternehmer) bedienen, die in seinem Auftrag tatig
werden. Sofern sich aus der Leistungsbeschreibung des Verkaufers nichts anderes
ergibt, hat der Kunde keinen Anspruch auf Auswahl einer bestimmten Person zur
Durchfiihrung der gewlnschten Dienstleistung.

8.2 Der Kunde hat dem Verkaufer die fir die Erbringung der geschuldeten Dienstleistung
erforderlichen Informationen vollstéandig und wahrheitsgemaf zur Verfiigung zu stellen,



sofern deren Beschaffung nach dem Inhalt des Vertrages nicht in den Pflichtenkreis des
Verkaufers fallt.

8.3 Der Verkaufer wird sich nach Vertragsschluss mit dem Kunden in Verbindung setzen,
um mit diesem einen Termin fir die geschuldete Leistung zu vereinbaren. Der Kunde
tragt daflir Sorge, dass der Verkaufer bzw. das von diesem beauftragte Personal zum
vereinbarten Termin Zugang zu den betreffenden Einrichtungen des Kunden hat.

9) Anwendbares Recht

Fur sdmtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze liber den internationalen Kauf beweglicher
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéahrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

10) Alternative Streitbeilegung
10.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten
aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

10.2 Der Verkaufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.



